Wellness — mehr als nur ein Trend

Immer mehr Menschen versuchen bewusst
gesund zu leben. Anders als friiher werden
heutzutage gesunde Lebensweise und sich
Wohlfiihlen nicht mehr als Gegensatze emp-
funden. Gesundheit wird weniger durch Ver-
zicht als vielmehr durch einen Lebensstil er-
reicht, der Wohlbefinden, Zufriedenheit und
Lebensqualitat fordert. Wellness heif3t das
Zauberwort, das Zufriedenheit und Wohlbefin-
den vereint und ohne das kaum eine Branche
mehr auskommt.

Diesen Zeittrend hat sich auch das Ferienpa-
radies ,,Schwarzwalder Hof* in Seelbach bei
Lahr/Schwarzwald auf die Fahne geschrieben.
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Harmonie fiir Kérper und Seele
Die lllusion ist perfekt. Auf drei Ebenen ent-
stand im Naturstamm-Haus des ,Schwarzwal-
der Hofes" eine Landschaft, als hatte man sie
direkt aus dem Fels gehauen. Ein faszinieren-
des Spiel aus Licht, Farben und Formen ver-
setzt den Besucher in eine Welt, fernab von
der Hektik und den Sorgen des Alltags.
In der weitrdumigen Wellness-Landschaft er-
wartet den Gast eine Fille modernster Wohl-
fuhlangebote zur intensiven Tiefenentspan-
nung:
e Ein grofl3es Erlebnisschwimmbad mit
Wasserfall, Gegenstromanlage, Mas-
sagedusen und Sprudelpilz.
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e Verschiedene Saunen von

e milden 60°C bis zu heil3en 95°C bieten
alle Variationen des genussvollen Schwit-
Zens.

e Massagewhirlpools und -duschen, Sola-
rien, Infrarot-Saunen, Therapieraume und
vieles mehr.
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¢ Das Tepidarium bietet wohlige Warme

und Entspannung pur in der Duftgrotte mit
ergonomisch geformten, beheizten Liegen
aus Stein und einer dezenten Beschallung
von nattrlichen Ténen. Duftender Tropen-
regen umflie3t weich den ganzen Koérper
und verzaubert ihn in eine andere Welt.
Ein Eisbrunnen mit erfrischend kaltem
Wasser sowie eine Kneipgrotte aktivieren
einen sanften Stoffwechsel.

e Selbstverstandlich kommt auch das leibli-

che Wohl des Gastes nicht zu kurz. Im
Saunabereich wird an einer groRziigig
ausgelegten Bar eine breite Palette erfri-
schender und natirlich auch gesunder Ge-
tranke angeboten.
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Abrechnung mit beriihrungslosem Transponder

Heute werden auf dem Freizeitsektor eine
Vielzahl Leistungen dem Gast angeboten, die
letztendlich aber auch Kosten verursachen.
Saunabereiche, Whirlpools, Massageduschen
bendtigen viel elektrische Energie und Wasser,
die das Budget belasten. Die daraus resultie-
renden Kosten missen auf den Gast umgelegt
werden. Dies sollte nach Mdglichkeit so be-
quem wie moglich erfolgen, so dass der Gast
nicht unbedingt mit Bargeld oder Miinzen zah-
len muss.

CT 1000/ CT 2000

Die Terminals CT 1000 und CT 2000 von
CONDAS bieten eine bequeme Art sich die
angebotene Leistung des Wellnessbereiches
oder des Campingplatzes zu erwerben.

Jeder Gast erhalt einen Transponder, idealer-
weise in der Form eines Armbandes. Dieser
wird entweder mit einem Euro-Betrag oder
Punkte aufgeladen. Nun ist der Gast in der
Lage bargeldlos Leistungen zu erhalten.

Beispiel 1

Im Sanitarbereich eines Campingplatzes wer-
den die Duschen mit Terminals der Reihe CT
1000 ausgerustet. Wenn der Gast duschen
will, halt er seinen Transponder an den Leser
des Terminals. Das Magnetventil einer Dusche
wird durch eine vom Betreiber programmierte
Zeit freigeschaltet. Mochte der Gast langer
duschen, halt er seinen Transponder erneut an
das Terminal und die Dusche wird wiederum
freigeschaltet. Bei jedem Aktivieren der Du-
sche wird vom Transponder der fiir dieses
Terminal eingestellte Betrag abgebucht. An der
Anzeige des Terminals kann der Nutzer jeder-
zeit seinen Kontostand auf dem Transponder
anzeigen lassen

Die Terminals CT 1000 werden Gberall dort
eingesetzt, wo ein Gerat/System/Anlage fir
eine bestimmte Zeit fur einen festen Betrag
aktiviert werden soll.

Beispiel 2

Mit dem Terminal CT 2000 hat der Gast die
Méglichkeit einen Zeitintervall frei zu wahlen.
Abhangig vom gewahlten Zeitintervall, wird der
dazu gehdrende Betrag abgebucht. Anwen-
dungsmaglichkeiten sind z. B. Solarien (5 min.,
10 min. .... 30 min.) oder die Waschprogram-
me von Waschmaschinen (Feinwasche P1,
Buntwasche P2, Kochwasche P3 etc.)

»Happy Hour“ Funktion

Die Terminals CT 1000/2000 kénnen optional
mit einer Funkuhr ausgeristet werden. Es
besteht somit die Mdglichkeit an frei definierten
Wochentagen “Happy Hour” Zeiten anzubie-
ten. In diesen Zeiten kdnnen Sondertarife oder
—rabatte gewahrt werden, um dadurch eine
héhere Nutzung des Angebotes zu erreichen.

Warenverkauf

CONDAS bietet des Weiteren die Mdglichkeit
mit den Transponderkarten/ -armbandern ei-
nen bargeldlosen Warenverkauf.

Das Warenprogramm wird auf einem PC-
Bildschirm, in Warengruppen aufgeteilt, darge-
stellt. Durch Anklicken der einzelnen Produkte,
werden deren Einzelbetrage addiert und in
einer Gesamtsumme dargestellt. Der Gast halt
seinen Transponder an einen Leser und die
Summe wird abgezogen.

Ladefunktion

Um die bargeldlose Transponderfunktion nut-
zen zu kénnen, muss der Transponder zuerst
einmal mit einem Betrag (€ oder Punkte) auf-
geladen werden. Dies geschieht in der Regel
an der Rezeption. Der Gast definiert den Wert,
der aufgeladen werden soll und bezahlt die-
sen. Auf den Transponder wird Uber eine
Schreib-/Lesestation der neue Betrag kumuliert
und kann sofort genutzt werden.
Selbstverstandlich ist mit diesem Transponder
auch eine Zugangskontrolle fir Schranken,
Drehsperren und Turen moglich.
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